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AVISO DE PRIVACIDAD

La empresa LOCAL SOLUTION IT, S.A. DE C.V. por conducto de su representante legal,
entendida de ahora en adelante por su nombre comercial: LOCAL SOLUTION IT, pone a
su disposicion el presente AVISO DE PRIVACIDAD.

Este aviso presenta en todo momento los principios de licitud, consentimiento, informacion,
calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad en el tratamiento de los datos
personales.

IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE DE LOS DATOS PERSONALES

LOCAL SOLUTION IT y/o cualquiera de sus filiales o subsidiarias (en conjunto y en los
sucesivo LOCAL SOLUTION IT, con domicilio el ubicado en: Avenida Joseé Vasconcelos,
numero 203 interior 2B, Colonia Residencial San Agustin 1er Sector, San Pedro Garza
Garcia, N.L., C.P. 66260 manifiestan que la informacién que se pudiera llegar a recabar
sera protegida conforme a lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de los Particulares. Para cualquier duda o aclaracién respecto
a sus datos personales y particulares, lo podra hacer consultando la pagina
www.localsolutionit.com o mediante nuestro responsable de proteccién de datos
personales, el Representante Legal que se encuentra ubicado fisicamente en el mismo
domicilio, usted podra contactarlo en el correo electrénico:
alvaro.cortez@localsolutionsit.com.

Cualquier modificacién al presente aviso de privacidad aparecera en la pagina web
mencionada en lineas anteriores.

TITULARES DE DATOS PERSONALES Y PARTICULARES EN LOCAL SOLUTION IT

LOCAL SOLUTION IT, podra solicitar datos personales y particulares al siguiente grupo de
personas:

I.  Candidatos y/o posibles candidatos a ocupar una vacante en LOCAL SOLUTION
IT.
II.  Empleados que laboran en LOCAL SOLUTION IT.
lll. Clientes y/o usuarios que requieren de nuestros servicios.
IV. Proveedores.

Solo LOCAL SOLUTION IT, tendra acceso a la informacion personal, durante todo el
proceso de obtencion de dicha informacién.

PROCESO DE OBTENCION DE INFORMACION

La informacion recabada por LOCAL SOLUTION IT, respecto a sus datos personales y
particulares podra ser obtenida, de las siguientes formas:
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e Através de su sitio de internet en www.localsolutionsit.com, pagina web en donde
LOCAL SOLUTION IT, obtiene informaciéon desde la seccion denominada
“contacto".

¢ Mediante la recepcion de informacion enviada a las bandejas de correo electrénico,
especificas para LOCAL SOLUTION IT.

e Datos personales enviados por mensajeria convencional a la direccion de LOCAL
SOLUTIONIT.

e Documentacién entregada personalmente a LOCAL SOLUTION IT.

DATOS PERSONALES Y PARTICULARES RECABADOS

La informaciéon necesaria que se solicita permite que LOCAL SOLUTION IT, pueda
contactar a los clientes y/o usuarios, proveedores, candidatos o a toda persona que de
alguna u otra manera debe y/o desea proporcionar sus datos personales y particulares a
LOCAL SOLUTION IT.

Entre los datos personales y particulares recabados podran encontrarse los siguientes:

Nombre Completo sin abreviaturas.

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).
Identificacion Oficial vigente.

Acta de nacimiento y/o de Matrimonio.
Registro Federal de Contribuyentes.

Domicilio Convencional, Domicilio Particular y/o Domicilio fiscal.
Datos patrimoniales y/o financieros.

Correo electronico.

. Teléfonos de contacto (oficina, casa y/o movil).
10. Razén Social.

11. Acta constitutiva, entre otros.
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Si LOCAL SOLUTION IT requiere de mayor informacién, podra ponerse en contacto directo
con el titular de los datos personales en cuestion, via teléfono, correo electrénico y/o en el
domicilio mencionado en sus datos recabados. Cabe hacer mencion que LOCAL
SOLUTION IT, en ningun momento solicitara datos sensibles en el sitio web
www.localsolutionsit.com.

FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES Y PARTICULARES

Todos los datos solicitados, seran empleados con el Unico fin de que LOCAL SOLUTION
IT, pueda brindar un mejor servicio. Mismos que seran utilizados con la finalidad de
contactar a los clientes y/o usuarios, proveedores, candidatos, para el envio de informacion,
de acuerdo a su area de oportunidad, tales como: reclutamiento y seleccion de personal,
ofrecer productos, entablar una relacion comercial, ya sea futura o que esté vigente, con la
finalidad de adquirir sus productos o servicios, incluyendo del tramite de otorgamiento de
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crédito o cualquiera de los servicios y operaciones(incluyendo operaciones financieras) que
LOCAL SOLUTION IT pudiera proporcionar, a fin de realizar entre otros, estudios
socioecondémicos, avalto inmobiliario, consulta al buré de crédito y otros tramites inherentes
al otorgamiento de crédito.

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

La informacién personal y particular en resguardo de LOCAL SOLUTION IT, solo podra ser
difundida a un tercero de manera extraordinaria y en casos especiales, por ejemplo: cuando
la informacion personal y particular fuese requerida con el fin de identificar, localizar o
realizar acciones legales contra personal que pudiesen infringir las condiciones de servicio
del sitio web de LOCAL SOLUTION IT o causar dafos o interferencia sobre los derechos
de LOCAL SOLUTION IT o sus propiedades, de otros usuarios del portal o de cualquier
otra persona que pudiese resultar perjudicada por dichas actividades.

LOCAL SOLUTION IT, no compartira la informaciéon confidencial con terceras partes,
excepto cuando se cuente con expresa autorizacion de quienes la suscribieron o cuando
haya sido requerido por orden judicial para cumplir con las disposiciones procesales
aplicables.

¢ Que son las cookies y como se utilizan?

El término “cookies”, hace referencia a las pequenas piezas de informacion que son
enviadas por el sitio web de LOCAL SOLUTION IT al navegador del titular de los datos
personales y particulares (del cliente y/o usuario, proveedor, candidato, etc.).

Las cookies se almacenan en el disco duro del equipo del titular de los datos personales y
se utilizan para determinar comportamientos o actividades llevadas a cabo por el titular,
dentro de la pagina web, propiedad de LOCAL SOLUTION IT. También permiten que
LOCAL SOLUTION IT, pueda reconocer al titular de los datos personales, al momento de
que este ingrese al sitio web, habilitan a LOCAL SOLUTION IT a detectar el ancho de
banda que se ha seleccionado para ingresar al home page de la pagina web propiedad de
LOCAL SOLUTIONIIT y saber, que informacién es aconsejable destacar, calcular el tamafio
de audiencia y medir algunos parametros de tréafico.

En el caso de empleo de cookies, el boton de “ayuda” que se encuentra en la barra de
herramientas de la mayoria de los navegadores en el mercado, le dira: como aceptar
nuevas cookies, como hacer que el navegador notifique cuando se reciba una nueva cookie
o como deshabilitar todas las cookies.

DERECHOS ARCO (ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION).

El titular de los datos personales y particulares, podra ejercer en todo momento sus
derechos ARCO y podra revocar ante LOCAL SOLUTION IT, el consentimiento al
tratamiento de sus datos personales y particulares, contactando directamente al
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responsable. La solicitud ARCO debera contener y acompanar lo que sefiala la ley en su
articulo 29:

1. El nombre del titular y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su
solicitud.

2. Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representacién legal
del titular.

3. La descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto a los que se busca
ejercer alguno de los derechos antes mencionados.

4. Cualquier otro documento o elemento que facilite la localizaciéon de los datos
personales.

LOCAL SOLUTION IT dara respuesta a la solicitud en un plazo maximo de 2 (dos) dias
habiles.

Conforme a lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Particulares (en lo sucesivo identificada con las siglas: LFPDPPP), vigente
en los Estados Unidos Mexicanos, son los derechos que toda persona pueda ejercer en
relacion con el tratamiento de los datos personales. Cada sigla representa un derecho
diferente y son: Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion.

¢ Cuales son los derechos ARCO que se podran ejercer?

e A ACCESQO: El titular de los datos personales tiene derecho a solicitar y obtener
gratuitamente informacién de sus datos personales sometidos a tratamiento por el
responsable del repositorio en el que se encuentre el origen de dichos datos, asi
como las comunicaciones realizadas o que se prevén hacer con los mismos.

e R RECTIFICACION: El titular de los datos personales tiene derecho a solicitar y
obtener gratuitamente la rectificacion de sus datos personales inexactos o
incompletos sometidos a tratamiento por el responsable de dichos datos.

e C CANCELACION: El titular tiene derecho a solicitar y obtener la cancelacién de sus
datos personales cuando el tratamiento de los mismos no se ajuste en la LFPDPPP,
o hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad para la cual
hubieran sido recabados o registrados por el responsable de la base de datos.

e OPOSICION: Es la manifestacion de la voluntad del titular que pone en
conocimiento del responsable de la base de datos, su deseo de que sus datos
personales no sean objeto de un concreto tratamiento.

MODIFICACIONES EN LA POLITICA DE PRIVACIDAD

Queda bajo responsabilidad del usuario leer periédicamente las LOCAL SOLUTION IT de
LOCAL SOLUTION IT, para estar al tanto de posibles modificaciones.

LOCAL SOLUTION IT, se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento
modificaciones o actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atencion de la
actualizacién de leyes, emisiones jurisprudenciales, politicas internas, nuevos
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requerimientos para la prestacion u ofrecimiento de los servicios de LOCAL SOLUTION IT
o productos y practicas del mercado.

Estas modificaciones estan disponibles al publico a través de los siguientes medios: (i)
anuncios visibles en el establecimiento de LOCAL SOLUTION IT o sus centros de atencién
al cliente; (ii) tripticos o folletos, los cuales estaran disponibles en los establecimientos de
LOCAL SOLUTION IT o en sus centros de atencion a clientes; (iii) en la pagina de internet:
www.localsolutionsit.com, dentro de la seccion: aviso de privacidad; (iv) mediante el
envio de un correo electrénico que haya sido proporcionado por el titular de los datos
personales y particulares a LOCAL SOLUTION IT.

ACEPTACION DE TERMINOS

Esta declaracion de Confidencialidad / Privacidad esta sujeta a los términos y condiciones
de todas las empresas y sitios web componentes de LOCAL SOLUTION IT antes descritos,
lo cual constituye un acuerdo entre el titular de los datos personales y particulares y LOCAL
SOLUTION IT.

Si el titular de los datos personales y particulares utiliza los servicios en cualquiera de los
sitios propiedad de LOCAL SOLUTION IT significa que ha leido, entendido y acordado los
términos antes expuestos.

Si el titular de los datos personales y particulares considera que han sido vulnerados sus
derechos respecto de la proteccion de datos personales, tiene el derecho de acudir a la
autoridad correspondiente para defender su ejercicio. Entendiéndose por autoridad
correspondiente al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (por sus siglas INAI), el cual cuenta con el siguiente
sitio web: https://home.inai.org.mx/

Finalmente, se notifica que el presente Aviso de Privacidad ha sido modificado en fecha 01
(uno) de enero de 2024 (dos mil veinticuatro).
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